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特注品への対応 予め日程計画に組み込む Ｎ２研究所

計画的生産活動に混乱をきたす特注品等への現実的対応方法は？

●マネジメント基本コース

特注品への対応

特注・特急品の受
注

特注品事業の成
功事例

製品別の重要度
のランクを区分

優先順位の決定
要因

飛び込み、特急が
 多い

弾力的な生産日
程計画

特注・特急品の受
注

生産計画と工程を
 乱す

他品種・小ロット・
短納期のニーズ

避けて通れない問
題

中小企業の得意
とする領域

対応力の向上を
課題とすべき方向

特注品事業の成
功事例

量産品のサービ
ス価格で顧客定

着

特注品は高付加
価値商品とし販売

特注品を生産する
別会社設立

生産量は少ない
が黒字経営に

製品別の重要度
のランクを区分

製品別売上高分
布調査・分析

経営・利益計画の
面から見直す

生産量や売上高
のＰ－Ｑ分析

受注金額、生産量
に応じた管理

優先順位の決定
要因

受注順・納期予定
の早いもの

金額ランク区分重
視

最大の顧客の納
期を優先

加工時間最小の
物、または長い物

経済性重視

優先番号方式

飛び込み、特急が
 多い

３０％以内に営業
に抑制してもらう

実績調査を行う

日程計画に余裕
を持たせる

計画変更の受付
時限を決める

特注、飛び込み品
のための別ライン

特注品を生産する
別会社設立

弾力的な生産日
程計画

月間日程計画通
りに受注はこない

受注変動等を加
味した小日程計画

飛び込み・特注品
の発生量を把握

積極的に変動を
予測し待ち受ける
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